AUTOGRILL®VFS F&B

AUTOGRILL VFS F&B TIEN PHONG KIEN TAO GIA TRI BEN VUNG

VIET NAM - Théng ké ctia Ngan hang Thé gidi cho thay Viét Nam trg thanh mét trong nhiing
nguon phat sinh réc thai nhua Ion trén thé gidi vai khoang 3,1 triéu tan chat thai nhyra thai ra trén
dat lién méi ndm va luong rac thai dé ra dai duong tir 0,28 dén 0,73 triéu tan. Hiéu dugc hiém
hoa tir rac thai nhua va sy cap thiét cho cong cudc xay dung céc gia tri bén virng, Autogrill VFS
F&B d3 tién phong trong nhiéu hoat déng dudi khau hiéu “Giam thiéu, Tai sir dung, Tai ché”.

Trién khai tir dau nam 2019 dén nay, cac chuong trinh da nhan duoc su hudng (ng nhiét tinh tir
nhan vién tai ndm chi nhanh va sy dong tinh Gng ho tir phia khach hang. M6t [an nira ching toi
da khang dinh vi thé cia minh tai cc dia phuong, vuot trdi so véi ddi thu va duoc ddi tac danh
gia cao.

No6i Khong véi 6ng hut, nap nhua va ti ni long

Béo cdo Phan tich vé 6 nhiém rac thai nhua tai Viét Nam cho thay, chat thai nhua la loai phé
bién thu gom dugc trong céac khao sat thuc dia, chiém 94% vé s6 luong va 71% trong luong.
Trong d6, phan 16n la rac bao bi thue phdm mang di, chiém 44% vé sé lugng. Rac thai nhura xuat
hién khap noi, tai cac diém tham quan du lich, d4c biét |4 tai nhirng thanh phé bién ndi tiéng ma
Autogrill VFS F&B dang hoat dong kinh doanh. Khéng biét tir bao gi& sdn phdm nhya da trd



thanh mot phan khong thé thiéu cia cudc séng, do tinh tién dung va dai tra cda nd. Tuy nhién,
chung lai la ngudn géc cda 6 nhiém moi trudng vi can dén ngan nam dé€ phan hdy. Ngoai ra,
ching ta can phai hi€u rang khéng phai san phdm nhua nao ciing c6 thé tai ché dugc. Nhat la
nhitng san phdm qué nhe va nhd dudi 2 in vi du 6ng hat hay vat dung bé xiu, sé dé dang bi cac
may phan loai va tai ché bd xét. Do doé rat khé hodc tham chi la khéng thé tai ché.

Autogrill VFS F&B la mot trong nhitng cong ty d4u tién tai Viét Nam trién khai quyét liét va déng
loat chuong trinh "N6i Khéng véi Ong Hut, N&p Nhua va Tui Nilon". Nhan vién khéng chi dong
phuc vu éng hut, nap nhya va tui nilon cho khéach khang. Chi cung cdp 6ng hut bang gidy khi
khach yéu cau va kiém soat chat ché tat ca bao bi bang gidy. La ngudi tién phong, ching i gap
khong it khd khan, sur e dé va phién todi tir chinh ndi bé nhén vién va ca khach hang trong nhitrng
ngay dau trién khai. Nhung chinh sy chan thanh, nhan nai va quyét tdm, chuing téi da dan dan
lay dugc su dong tinh, Gng ho va ca cam kich tir phia khach hang.

Phuc vu khach hang bang d6 dung cé thé tai sir dung

~,

Hau hét ching ta déu tin rang viéc minh bé mot chiéc ly vao thung rac cé dan chir “Tai ché” la
hanh déng ding dan. Thuc t&, chi cé 1 trén 400 chiéc ly ca phé dugc tai ché, so con lai cudi
cung roi ciing bi virt dau dé ngoai méi truong hang thé ki.

Do dé, dé bao vé mai trudng, thi viéc thay thé cac vat dung dung mét [an bang ly tach, mudng
nia c6 thé tai str dung nhiéu lan |a viéc lam ding dan nhat. Tai tat ca 85 quay khap ndm chi
nhanh, Autogrill VFS F&B da phuc vu cho khach hang @n uéng tai ché bang ly tach chén dia bang
s, thay tinh hodc nhua khéng bé. Tai mét s6 nha hang khu vuc ngoai céch li ching t6i da
chuyén sang phuc vu bang dao nia inox thay vi bang nhua nhu truée day. Trong né luc giam
thi€u rac thai nhua, ching téi cling loai bd céc loai coc nhua dung mét [an dé thay thé bang coc
giay.

Phan loai rac thai tir nguén

Cdc chi nhanh Autogrill VFS F&B ciing tién phong trong chién dich phan loai rac thai tlr nguon.
Céac thung rac dugc dét trong bép dé nhan vién bo rac vao dang nai quy dinh. Phan loai rac tir
nguodn la mac xich dau tién clta quy trinh tai ché& gop phan giam thi€u téng lugng rac thai ra moi
truong, tiét kiém chi phi thu gom, van chuyén, xt ly rac. Tai Viét Nam, viéc thuyét phuc nguoi
dan phan loai rac thai van con nhiéu kho khan vi phap luat chua cé nhiing quy dinh rang buét cu
thé. Tuy nhién, tap thé Autogrill VFS F&B da chd déng phéi hgp dé trién khai chuong trinh. Day la
viéc lam ding dan va y nghia, gilip nang cao y thirc vé phan loai rac va bao vé maéi truong.

Vé Autogrill® VFS F&B



Céng ty TNHH Autogrill® VFS F&B la lién doanh giita HMSHost International thudc Autogrill S.p.A va cong ty Céng ty
TNHH DV Thuc pham va Giai khat Vietnam (VFS). Autogrill® VFS F&B chuyén cung cap dich vu @m thyuc cho du khéch
tai 05 sén bay qudc t€ I6n nhat Viét Nam: Tan Son Nhat, Noi Bai, Da Nang, Cam Ranh va Phd Quéc. Nam 2017, ching téi
phuc vu 8 triéu lugt khach hang, dat doanh thu 43,4 triéu dé la My.

S& hitu da dang céc thuong hiéu quéc té€ va dia phuong la mét trong nhitng thé manh gidp mé hinh kinh doanh cua
Autogrill® VFS F&B thuc su n6i bat. Ching téi quan ly cédc thuong hiéu quéc t€ ndi tiéng nhu Burger King - chudi nha
hang thire dn nhanh I6n thi hai thé gidi, Popeyes - thuong hiéu ga ran 45 ndm tudi, Costa Coffee - hé thong ca phé duoc
va chudng nhat Chau Au, Crystal Jade Kitchen - chuéi nha hang Hoa hang ddu Chau A. Va con nhiéu thuong hiéu da
quoc gia khac bén canh nhiing thuong hiéu dija phuong do céng ty séng lap nhu Big Bowl! - phd Viét Nam, Star Cafe,
Espresso To Go, Banh Mi Kep, Saigon Cafe.Bar.Kitchen...

VEé Autogrill® S.p.A

Autogrill® S.p.A la nha cung cap dich vu 8m thuc hang dau thé gidi danh cho du khach. Puoc thanh Iap vao ndm 1977
tai ltalia, tdp doan ching téi hoat déng chu yéu & céc san bay, dudng cao téc va nha ga, déng thoi cling c6 trén céc
duong phé I6n va tai cdc dia di€m thuong mai va dia diém védn héa duoc lua chon. Ching t6i phuc vu mét thé gidi dang
di chuyén, khéch du lich hodc di chuyén trong thanh ph6. V&i khodng 4.000 diém bén duoc quan ly & 32 quéc gia khac
nhau, chidng téi la céng ty hang dau thé gidi vé dich vu &n uéng cho khédch du lich.



